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Il Gruppo E prosegue nella sua missione di affiancare le aziende nella transizione 

digitale e sigla un accordo di partnership con Salesforce, di cui è diventato nuovo 

Cloud Reseller. 

 

L’obiettivo della partnership è quello di ampliare l’offerta che il Gruppo E propone ai 

propri clienti per lo sviluppo di soluzioni CRM (Customer Relationship Management), 

ed è quindi focalizzata a facilitare i processi di digitalizzazione e transizione. 

 

Salesforce è l’azienda leader globale nel CRM.  

Le soluzioni CRM di Salesforce, basate su una piattaforma interamente in cloud, 

offrono una visione complessiva di tutte le tappe che ogni cliente percorre nel 

proprio percorso pre e post-acquisto e abilitano processi integrati di marketing, 

vendita, e-commerce e assistenza acquisendo le fonti dati da qualsiasi sistema, con 

vantaggi nell’esperienza d’uso anche per i fruitori finali. 

Il Gruppo E insieme a Salesforce, sarà in grado di proporre ai propri clienti soluzioni 

omnicomprensive che porteranno le aziende nel futuro della gestione del proprio 

business, in maniera semplice e guidata. 
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